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1. El control interno en |la APF

1.1 Antecedentes

En 2016, se publicd el Acuerdo por el que se
emiten las Disposiciones y el Manual Adminis-
trativo de Aplicacion General en Materia de

Control Interno.

En 2018, fue reformado y actualizado.
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1. El control interno en |la APF

1.2 Definicion

Control Interno Gubernamental

Es el proceso que tiene por objeto propor-
cionar una seguridad razonable sobre |Ia
consecucion de las metas y objetivos
institucionales y la salvaguarda de los
recursos publicos, asi como prevenir actos
contrarios a la integridad.
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1. El control interno en |la APF

1.3 Importancia

* Prevenir riesgos de incumplimientos.

« Coadyuvar en el cumplimiento de metas y
objetivos.

« Advertir situaciones de malos manejos de
los recursos publicos.
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1. El control interno en |la APF

1.3 Importancia

e Inhibir la comision de conductas contrarias a
la integridad.

« Asegurar la observancia del marco legal.

* Propiciar la rendicion de cuentas.
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1. El control interno en |la APF

1.4 Politica
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Responsables
* SFP
o conducir, organizary coordinar.
o Vigilary otorgar asesoria.

* Titulares y demas servidores publicos de las
Instituciones

o establecer, actualizar, mantener vy
evaluar el sistema de control interno.



FUNCION PUBLICA

1. El control interno en |la APF

1.4 Politica
La SFP conduce la politica de control interno
mediante:
* Emision de la normativa en materia de
control interno.
« Acompanamiento en la implementacion
del SCII.
* La participacion activa en organos cole-
giados.
 La practica de visitas de control.
 2G24
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SFP: Secretaria de la Funcién Publica
SCII: Sistema del Control Interno Institucional
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1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

* Modelo Estandar de Control Interno (MECI).
« Administracion de Riesgos.

« Comité de Control y Desempefno

Institucional (COCODI).
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1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

Modelo Estandar de Control Interno

Conjunto de normas generales de control
interno, sus principios y elementos de control,
que incluye niveles de responsabilidad,
evaluacion, informes, programas de trabajo y

reportes relativos al sistema de control

iInterno institucional.
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1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

Modelo Estandar de Control Interno

Normas generales de control interno:

1. Ambiente de control

2. Administracion de riesgos

3. Actividades de control

4. Informacién y comunicacion

5. Supervision y mejora continua
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1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

Modelo Estandar de Control Interno

Herramientas

1. Programa de Trabajo de Control Interno

(PTCI).
2. Reporte de avances trimestral.

3. Evaluacion.
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1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

Administracion de riesgos

Proceso desarrollado para identificar, analizar
y responder a los riesgos (incluidos los de
corrupcion), mediante el analisis de las causas
qgue pueden provocarlos, con la finalidad de

mitigarlos y asegurar el logro de metas y

objetivos.

o 224

< Felipe Carrillo
N PUERTO

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Art. 2, numeral 2 Definiciones, Fraccion |V del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General
en Materia de Control Interno



FUNCION PUBLICA

1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

Administracion de riesgos
Importancia

- identificar, evaluar y controlar aquellas
situaciones que pueden impedir el
cumplimiento de los objetivos y metas

« anticiparse a la comisiobn de actos
contrarios a la integridad

e coadyuvar a la alta direccién en |la toma de
decisiones, mediante la generacién de
informacion oportuna, confiable y veraz.
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1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

Administracion de riesgos :
Herramientas

1. Mapa de riesgos.
2. Matriz de administracion de riesgos.

3. Programa de Trabajo de Administracion

de Riesgos (PTAR).

4. Reporte de avances trimestral.
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1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

Ejemplo: Politica de proteccion civil

Eventos sismicos devastadores

en México
1932 1985 2022 Hechos: México esta ubicado en una zona de
alta actividad sismica permanente e intensa,
O O O O O desde 1932 se han registrado movimientos
teldricos que han rondado entre los 7 y 8.2
1957 2017 grados de intensidad, con consecuencias

devastadoras para la poblacion.
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1. El control interno en la APF

1.5 Componentes

Ejemplo: Politica de proteccion civil

Prevision

Recons-

o Prevencion
truccion

Atencion

2G24
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Posterior al evento de 1985 se han
desarrollado diversos mecanisos de control
para hacer frente a eventos de desastre de
este tipo, en los que se distinguen cuarto
etapas:

1) Previsidon del riesgo
2) Prevencion
3) Atencion de emergencias

4) Reconstruccion

BENEMERITO DEL PROLETARIADO,
REVOLUCIONARIO Y DEFENSOR
DEL MAYAB
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1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

COCODI
Cuerpos colegiados creados al interior de las
Instituciones con el propdsito de contribuir al
cumplimiento de metas y objetivos, fortalecer
la administracion de los riesgos, y el control
interno.
L 2C24
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1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

COCODI
Objetivos

« |dentificacion y administracion de riesgos
por mayores.

 Evaluacion de los resultados de control
interno y de las acciones para la mejora de la
gestion.

 2G24
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1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

COCODI
La SFP

« Da seguimiento al nuevo modelo de
COCODI.

« Participa en la totalidad de las sesiones de
las 243 instituciones de la APF que tiene
este oérgano.
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1. El control interno en |la APF

1.5 Componentes

COCODI
Orden del dia para el desarrollo del COCODI

Anterior orden del dia Nuevo orden del dia
|. Declaracion de quérum legal e inicio. |.  Declaracion de quérum legal e inicio.
II. Aprobacion del orden del dia. II.  Aprobacion del orden del dia.
lll. Ratificacion del acta de la sesion anterior. lIl.  Ratificacion del acta de la sesion anterior.
V. Seguimiento de acuerdos. V. Seguimiento de acuerdos.
2624
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Orden del dia para el desarrollo del COCODI
Anterior orden del dia Nuevo orden del dia
V. Cédula de problematicas criticas. V. Administracion de riesgos por mayores.

a) ldentificacion de riesgos y determinacion de

VI. Presentacién del Reporte Anual del Analisis controles. _
del Desempefio b) Reporte de avance de las acciones de

control.
c) Informe de evaluacion del Organo Interno de
Control al reporte de avances trimestral del

VIl. Desempeno Institucional.
VIIl. Programas con Padrones de Beneficiarios.

PTAR 2023.
IX. Seguimiento  al Informe  Anual de|VI. Presentacion de los resultados del Sistema de
actividades del Comité de Etica y de Control Interno Institucional.
Prevencion de Conflictos de Interés. a) Reporte de avance de las acciones de mejora.
X.  Seguimiento al establecimientoy b) Informe de Evaluacion de la instancia de
actualizacion del Sistema de Control Interno control interno al reporte de avances
Institucional. trimestral del PTCI.
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Orden del dia para el desarrollo del COCODI

Anterior orden del dia Nuevo orden del dia
Xl. Proceso de Administracion de Riesgos Institucional. [VII. Seguimiento del desempeno
institucional.
a) Cumplimiento de metas y objetivos
de los programas presupuestarios y

XIl. Aspectos que inciden en el control interno o en |a

presentacion de actos contrarios a la integridad.

XlIl. Seguimiento al Programa para un Gobierno Cercano de mediano plazo.
y Moderno. b) Cumplimiento del egjercicio del

presupuesto de los programas.
c) Pasivos contingentes
d) Estructura organica institucional
e) Tecnologias de la informacion.

» Ciberseguridad

XIV. Asuntos generales. VIIl. Seguimiento a la atencion de
observaciones de las instancias de
fiscalizacion.

XV. Revision y ratificacion de los acuerdos adoptados en |IX.  Asuntos generales.
la reunion. X.  Aprobacion de acuerdos.
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1. El control interno en |la APF
1.7 Conclusion

La efectividad del control interno.

MONTO OBSERVADO RESPECTO DEL PRESUPUESTO EJERCIDO
Y LA MUESTRA REVISADA A LA APF, 2019-2021
(Millones de pesos)

Observado vs

Cuenta Publica PSP EALE Observado Ejercido
Ejercido
(%)
2019 5528,815.9 44 5660.0 0.8
2020 5'762,4547 21,768.0 0.4
2021 0,507,313.4 14,124.8 0.2
) 224
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2. Gestion de riesgos
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2. Gestion de riesgos

2.1 Definicidon de riesgo
2.2 Metodologia de administracion de riesgos

2.3 Seguimiento
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2. Gestion de riesgos

2.1 Definicion

Posible evento adverso e incierto (externo o
Interno) que derivado de la combinacion de su
probabilidad de ocurrencia e impacto pudiera
obstaculizar o impedir el logro de las metas y

objetivos institucionales.

) 2C24
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2. Gestion de riesgos

Riesgos de corrupcion

Posibilidad de que, por accidon u omision,
mediante el abuso de poder o el uso indebido
de recursos, se danen los intereses de una
institucion, para la obtencidn de un beneficio

particular o de terceros.
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

e. Evaluacion de riesgos respecto de
los controles
El proceso se inicia a mas tardar el udltimo

trimestre de cada ano, con la conformacion
de un grupo de trabajo. El proceso se
compone de siete etapas.

2G24
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion

de riesgos
Analizar los mandatos, a efecto de identificar
los objetivos y metas institucionales
« Mandatos legales
 Mandatos programatico-presupuestales
L 2C24
& Felipe Carrillo
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion

de riesgos
ldentificacion de riesgos

Analizar los mandatos:
- CPEUM
 Leyes Federales, generales y especificas
« Reglamentos
« Manuales

& 2c24
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos
Identificacion de riesgos

Mandatos programaticos - presupuestales

 Plan Nacional de Desarrollo
« Programas sectoriales

« Programas especiales

« Programas regionales
 Programas institucionales

. PEF
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

Identificacion de riesgos

Se determinan los procesos mas susceptibles

de riesgos en:

cumplimiento de los mandatos
Institucionales;

logro de los objetivos y metas;

correcto ejercicio de los recursos; y

iIntegridad de los servidores publicos.

‘«:E 2C24
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

ldentificacidon de riesgos

Se identifican las situaciones problematicas
qgue afecten el curso de los macroprocesos vV,
en consecuencia, el cumplimiento de sus

metas y objetivos.

2G24
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

—]
|dentificacion de riesgos ’ ‘
A
Seguimiento ;
e

En cada macroproceso se deberan

identificar las etapas del proceso

So
SSQ
presupuestario OudoroeV
/Q 5
S 02
Y Programat®
) 224
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

Identificacion de riesgos

Con base en la identificacion de los mandatos
legales y programaticos-presupuestales, en
cada etapa del proceso presupuestario se
sefalaran los problemas u obstaculos que
dificultan la gestion de las unidades
responsables y, en consecuencia, los resultados

esperados.

o 224

< Felipe Carrillo

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu



FUNCION PUBLICA

2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

INnvariablemente se deberdan considerar todas
las fuentes de riesgos, tales como:

e Observaciones derivadas de la fiscalizacion
interna y externa.

« Procesos sustantivos  (compras, obra,
subsidios, etc.)

« NuUmeroy tipo de quejasy denuncias.
* Responsabilidades.

« Asuntos del comité de ética.

« Actualizacion de normativa interna.

2624
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

Identificacion de riesgos

Para cada riesgo, se deberan identificar las
causas raiz que lo originaron, asi como las UR
responsables de controlarlos. Con énfasis en
agquellas que impactan la gestion y los fines de

la institucion.
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion

de riesgos
Clasificacion de los riesgos
« Por mayor
 Por mediano
« Por menor
Fe%ag%gfrlillo
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

Riesgo por mayor

Estos casos son los que pueden llegar al
escritorio del Titular de la institucion; se corre el
riesgo de que se salgan de control y lleguen a
la superioridad, lo que denotaria ineficiencia e

ineficacia de la institucion.
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

Riesgo por mediano

Son aquellos que afectan negativamente en
la operacion de los procesos, programas y
proyectos de la institucion.

2G24
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

Riesgo por menor

Repercuten en la eficacia de las acciones y
tareas realizadas por los responsables de su
ejecucion; casos estandar cuyas rutinas son
enfrentadas con metodologias probadas y en
constante perfeccionamiento.
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

Valoracion de los riesgos
Se realiza conforme a lo siguiente:
l. Identificacion, descripcion e inventario
II. Nivel de decision y tipo del riesgo

Ill. ldentificar factores de riesgo y posibles
efectos del riesgo

V. Valoracion del grado de impacto y de la
probabilidad de ocurrencia

™ 2624
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

Valoracion de los riesgos

Una vez identificados, los riesgos deberan
valorarse en una escala de valores del 1 al 10

con base en su probabilidad de ocurrencia e

Impacto.

2G24
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion

de riesgos
p
o 10
GC) Cuadrante |l Cuadrante |
- Atencion Atencion
3 periédica inmediata
o)
S
5 °
@ Cuadrante Il Cuadrante IV
;E:; Riesgos De Mapa de riesgos
-% controlados seguimiento
8 Los riesgos se ubican por cuadrantes en la
a O 5 10 Matriz de Administracion de Riesgos y se
Magnitud de impacto grafican en el Mapa de Riesgos.
™ 2624
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

Determinacion de controles

Para cada riesgo, se deberan definir los
controles para evitar su materializacion, los
cuales deben establecerse a partir de la
normativa que regula el procedimiento de la
gestion, con ello se asegura el debido
proceso vy la trazabilidad de su ejecucion en

las etapas del proceso presupuestario.
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion

de riesgos
Tipos de control
* Preventivo
« Detectivo
« Correctivo
&/ Fe%o%%ﬂi:llo
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion
de riesgos

Los controles deben atender:
* La causa raiz de los riesgos.
* Elrigor metodoldgico de los procesos.

 Las actividades especificas en donde se

detecto la debilidad.

) 2C24
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2. Gestion de riesgos

2.2 Metodologia de administracion de riesgos

Accién de control (PTAR) Accién de Mejora (PTCI)

Obra pagada no gjecutada. Contratar la supervision y vigilar Evaluar los reportes de
los reportes semanales de la supervision y su congruencia
Causa raiz: residencia de obra. respecto de las estimaciones de
Falta de supervision. obra presentadas para su
ejecucion.
Uso de |a bitacora electronica Seguimiento a la obra mediante
la bitacora
O Felipe Carrillo

BENEMERITO DEL PROLETARIADO,
REVOLUCIONARIO Y DEFENSOR
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2. Gestion de riesgos

2.3 Seguimiento

El seguimiento se realiza mediante:

- Reportes de avance del Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos.

- Sesiones  periddicas de los cuerpos
colegiados.

Y 2C24
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3. Tecnologias de la
iInformacion aplicadas

) 2624
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FUNCION PUBLICA

3. Tecnologias de la informacion aplicadas

Aspectos positivos de las TIC:

« Coadyuvan a fortalecer los servicios

gubernamentales.
« Simplificacion y agilizacion de tramites.

* Apoyo en el desarrollo y la

organizacion administrativa.

 Mejor prestacion de servicios publicos.

2624
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3. Tecnologias de la informacion aplicadas

Sistemas que coadyuvan para la operacion

del Control Interno Gubernamental;
« SICOIN
« SICOCODI

« SIIPP-G

2G24
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SIIPP-G: Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales.
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3. Tecnologias de la informacion aplicadas

FUNCION PUBLICA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

0 ngHCCNN

Elige Institucion y Perfil que deseas consultar

Periodo 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

E tgtu d Activo Inactivo

Institu

Institucion [AD‘M"IZS"R—'«::GN DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL ALTAMIRA, S.A. DE C.V. ' S | C O I N
perfil (Coordinador de Control Interno B

Herramienta informatica mediante |la cual se
sistematiza el registro, seguimiento, control y
reporte de la informaciéon de los procesos del
Sistema de Control Interno Institucional.

2G24
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3. Tecnologias de la informacion aplicadas

COMITES DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

CURP

Contrasena .

¢Has olvidado tu contrasefia?

¢Nuevo Usuario? Registrate

SICOCODI

Herramienta informatica mediante la cual se
registra la carpeta electronica que contiene

la informacion que servira de base para el

Unidad de Control, Evaluacion y Mejora de la Gestion Piblica

Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn. Ciudad de México. C.P 01020 - TEL. 2000 3000 a na, | iSiS y trata m iento d e |OS asu ntOS q ue Se

presenten en las sesiones del COCODI.

2G24
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3. Tecnologias de la informacion aplicadas

SIIPP-G

Permite identificar, analizar y monitorear la
concurrencia de recursos; asi como verificar
que los beneficiarios de los programas
correspondan realmente a Ila poblacion
objetivo definida en las disposiciones legales y

administrativas aplicables.

2624
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3. Tecnologias de la informacion aplicadas

Otros sistemas:
« Bitacora Electréonica de Seguimiento de
Adquisiciones (BESA).
« Bitacora Electronica y Seguimiento de

Obra Publica (BESOP).

£ 2c24
3

./ Felipe Carrillo
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3. Tecnologias de la informacion aplicadas

Al implementarlas se obtienen resultados

como los siguientes:
« (Cestidon de riesgos.
 Reduccidon de costos en los procesos.

« Simplificacion y mejora en la prestacion de

servicios.

2G24
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4. Visitas de control
interno
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Contenido
1. Definicion
2. Objetivo
3. Alcances
4. Etapas del proceso
5. Resultados
Fe%og%gfrlillo
B\ PUERTO
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Articulo 3, fraccion XLIX del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para
la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el DOF el 8 de diciembre de 2022.
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4. Visitas de control interno

4.1 Definicion
Revisiobn que tiene por objeto evaluar
el estado que guarda el control interno de los
programas estratégicos y prioritarios, para
anticiparse a riesgos que, en caso de
materializarse, obstaculicen o impidan
el logro de los objetivos y metas, y posibiliten
espacios a la corrupcion.
B
2 PUERTO
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""""""" TN Articulo 3, fraccion XLIX del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para
la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el DOF el 8 de diciembre de 2022.
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4. Visitas de control interno

4.2 Objetivo

« Asegurar el correcto ejercicio de los recursos
y cumplimiento de las metas y objetivos;

« Anticiparse a los riesgos que pueden afectar
la eficacia gubernamental;y

» Cerrar espacios a la corrupcion.

R 2C24
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Articulo 3, fraccion XLIX del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para
la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el DOF el 8 de diciembre de 2022.
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4. Visitas de control interno

4.3. Alcance
* el cumplimiento de objetivos y metas;
 |la implementacion de mecanismos de
control para evitar l|la recurrencia de
observaciones emitidas por la ASF;y
« el gjercicio del presupuesto.
2C24
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4. Visitas de control interno

4.3. Alcance
* el cumplimiento de objetivos y metas;
» el ejercicio de los recursos;
* |los avances fisicos y financieros reportados
en la BESOP, y
* |a ejecucion y supervision de la obra.
2C24
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4. Visitas de control interno

4.4 Etapas del proceso

1. Planeacion.
2. Ejecucion.

3. Informe de resultados finales.

2G24
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Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de
Fiscalizacion, publicado en el DOF el 8 de diciembre de 2022.
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4. Visitas de control interno

4.4 Etapas del proceso

Planeacion

General
« Plan Anual de Fiscalizacion (PAF)
Especifica

* Protocolo de planeacion de la revision del

programa.

2G24
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Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de
Fiscalizacion, publicado en el DOF el 8 de diciembre de 2022.
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4. Visitas de control interno

4.4 Etapas del proceso

Ejecucion

Orden de revision.

Cédulas de analisis

Cédulas de resultados preliminares.

Informe preliminar.

2G24
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Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de
Fiscalizacion, publicado en el DOF el 8 de diciembre de 2022.
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4. Visitas de control interno

4.4 Etapas del proceso

Informe de resultados finales

e |Informe de resultados finales.
 Seguimiento.

2G24
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Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de
Fiscalizacion, publicado en el DOF el 8 de diciembre de 2022.
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4. Visitas de control interno

4.5 Resultados

1. Programas de subsidios.

Se identificd que los sistemas de control
operan conforme a la normativa y otorgan
una seguridad razonable para coadyuvar en

el cumplimiento de sus metas.

) 2C24
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4. Visitas de control interno

4.5 Resultados

2. Proyectos de infraestructura.

Se fortalecieron sus procesos de ejecucion,
supervision y rendicion de cuentas y, en
términos generales, cumplieron con los

avances fisico-financieros programados.

2G24
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